
お買いあげいただき、まことにありがとうございました。この取扱説明書（保証書付）をよくお読みのうえ、正しくお使い
ください。ご使用の前に、「安全に正しくお使いいただくために」を必ずお読みください。この取扱説明書（保証書付）は
いつでも見ることができるところに必ず保管してください。

コーヒーメーカー  2カップ
XKC-V110

Coffee Maker 2-Cup
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お客様ご相談窓口のご案内

保証書

　 警告  ：人が死亡または重傷を負う可能性が想定される内容。

　 注意  ：人が傷害を負う可能性および物的損害のみの発生が想定される内容。
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●本文中の絵表示の意味です。

     は、必ず実行していただく

「強制」の内容です。

     は、してはいけない

「禁止」の内容です。
     一般的な禁止

     水ぬれ禁止

     分解禁止

     接触禁止

     ぬれ手禁止

     必ず行う      さし込みプラグを抜く

この製品は日本国内用に設計されているため、海外では使用できません。また、アフターサービスもできません。

This  produc t  i s  des igned fo r  use  on ly  in  Japan and cannot  be  used in  any  o ther  count r y.
No ser v ic ing  is  ava i lable  ou ts ide  o f  Japan.

取扱説明書・保証書には製品の色記号の表示を省略しています。包装箱に表示している形名の（）内の記号が色記号です。

　 警告

電源は、100V専用コンセントを使用
する
火災や感電の原因になります。

定格15A以上のコンセントを単独で
使う
他の器具と併用すると、分岐
コンセント部が異常発熱して
発火することがあります。

さし込みプラグはコンセントの奥まで
しっかりさし込む
感電・ショート・発煙・発火のおそれがあります。

「安全に正しくお使いいただくために」のイラストは、説明のための例です。実際の商品とは異なります。
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　 警告

水につけたり、水をかけたり
しない
ショート・感電の
おそれがあり
ます。

ぬれた手で
さし込みプラグを
抜きさししない
感電やけがをすることがあります。

蒸気が出るところにさわっ
たり、顔などを近づけない
やけどをすることがあります。
特に乳幼児には、さわらせない
ようご注意ください。

電源コードやさし込みプラグが傷ん
でいたり、コンセントへのさし込みが
ゆるいときは使用しない
感電・ショート・発火の原因になります。

マグカップなしで
使わない
やけどをするおそれが
あります。

改造はしない。また、修理技術者以外の
人は、分解したり修理をしない
火災・感電・けがの原因となります。修理は    カス
タマーサポートセンターへご連絡ください。
（☞9ページ）

電源コードを破損させたり、無理な方向
に引張ったり、加工しない（無理に曲げ
る・引張る・ねじる・たばねる・重い物を
載せる・挟み込むなど）
電源コードが傷ついて、火災・感電の原因になり
ます。

子供だけで使わせたり、幼児の手の
届くところで使わない
やけど・感電・けが
をするおそれが
あります。

　 注意

さし込みプラグを抜くときは
電源コードを持たずに
必ずさし込みプラグを
持って引き抜く
感電やショートによる発火を防ぐためです。

お手入れは冷えてから行う
高温部に触れ、やけどのおそれがあります。

使用時以外は、さし込みプラグをコン
セントから抜く
けがや、やけど、絶縁劣化による感電・漏電火災
を防ぐためです。

部品の取り付け、取りはずし、お手入れ
するときはスイッチを切り、さし込み
プラグをコンセントから抜く
けがや、やけどをするおそれがあります。

付属の専用マグカップ、または同サイズ
のコーヒーカップ以外使用しない
コーヒーが飛び散ったり、あふれたりして、
やけど・故障の原因になります。

使用中や使用後しばらくは、
上ぶたや熱くなるところに触れない
高温ですのでやけどをすることがあります。

不安定な場所や熱に弱い敷物の上、
水にぬれた場所では使用しない
火災・感電の原因になります。

抽出中にマグカップをはずさない
熱湯が飛び散りやけど・故障の原因になります。

壁や家具の近くで使用しない
蒸気や抽出中のコーヒーの飛び散り、または熱で
壁や家具を傷め、変色・変形の原因になります。

使用中や使用後しばらくは、本体を
動かさない  本体を持ち運ぶときは、
マグカップをはずす
コーヒー・湯がこぼれて、やけど・故障の原因に
なります。

続けてコーヒーを作る場合は抽出が終
わってから、約5分以上待つ
本体が熱いうちに給水したり、動かしたりすると
抽出口や上ぶたから蒸気や熱湯が出るおそれが
あり、やけどの原因になります。

水洗いは
しないで!
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お願い ●  空だきしない
 水タンクに水が入っていないときは、通電させないでください。故障の原因になります。

● 水タンクに湯・コーヒー・紅茶・牛乳・酒など、水以外のものを入れない
 故障の原因になります。

● 上面に物を載せない。また、使用中にふきんなどをかぶせない
 故障の原因になります。

● パーマネントフィルターの継ぎ目について
 コーヒー抽出後、フィルターにコーヒーの色が着色しますが、不良ではありません。また、底部が
ひび割れたように見える場合がありますが、これはフィルターの継ぎ目にそってコーヒーが着色し
たもので、不良ではありません。あらかじめご了承ください。

部 品 に つ い て

 浄水フィルター［消耗品］（1個）

活性炭フィルター付き。沸騰したお湯が浄水フィルターを通り、
カルキ臭などを減らします。

交換の目安

水質や使いかたにより異なりますが、約 2 年に 1 回が目安です。（1 日 1 回使用した場合）
※ 水質などにより浄水フィルターが茶色く変色する場合がありますが、使用上差し支えありません。

消耗品を購入する場合は　 カスタマーサポートセンター（☞9ページ）にご連絡ください。
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各 部 の な ま え

付属品

受け皿

マグカップ（2個） 計量スプーン

上ぶた

水タンク

蒸気吹出口
抽出時に蒸気が吹き出します。

2カ所の抽出口から抽出します。

浄水フィルター

お湯ノズル

パーマネントフィルター

フィルターホルダー

電源スイッチ

電源ランプ

電源コード

さし込みプラグ
交流100V・15A以上のコンセントを
単独で使用します。

カップ置きカバー

抽出口



各 部 の 扱 い か た

● 取り付けかた
浄水フィルターの突起部を上ぶたの凹部に合わせて
さし込み、ツメを矢印の方向に「カチッ」となるまで押し
込む。

● はずしかた
浄水フィルターのツメを押しながら、矢印方向に引き
出す。

初めてご使用になるときは

● 初めてご使用になるときや、長期間保管されていた場合は、次のように洗浄してからご使用ください。

① 浄水フィルターとパーマネントフィルターを取りはずします。
② フィルターホルダーとマグカップをよく洗い、本体にセットします。
 （マグカップは2個セットしてください。）

③ 水タンクに水をカップ 1 杯分の目盛りまで入れます。
④ さし込みプラグをコンセントにさし込み、電源スイッチを入れ、

お湯だけを抽出します。（コーヒー粉は入れません

から取り付けます。（浄水フィルターは図のように洗い流してく

。）
⑤ お湯の抽出が終わったら、マグカップのお湯を捨て、③～④を

⑥ 浄水フィルターとパーマネントフィルターを水でよく洗い流して

ださい。洗剤、漂白剤、ブラシなどは使わないでください。）

2～3 回繰り返します。

● 使い始めは、プラスチックのにおいがする場合がありますが、次第ににおいは少なくなります。また、黒い粉
が落ちることがありますが、これは浄水フィルターの活性炭で無害ですので使用上問題ありません。

お願い やけどのおそれがありますので、必ず十分に冷えてから行ってください。

お願い 本体が熱いうちに給水したり、動かしたりすると抽出
口や上ぶたから蒸気や熱湯が出るおそれがあり、やけ
どの原因になります。抽出後、必ず5分程度待ってか
ら作業を繰り返してください。
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 浄水フィルターの着脱について

浄水フィルター

①ツメを内側に押しながら、
②矢印方向に引き出す

約10秒間

突起部

浄水
フィルター

ツメ

凹部

上ぶた



点灯

使 い か た
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1  水タンクに水を入れる
● 上ぶたをあけ、水タンクに水を入れます。
※ マグカップ1杯分のときは水タンク内の水位目盛り1
　 まで、2杯分のときは水位目盛り2まで水を入れます。

※ 目盛りより多く水を入れると、マグカップからコー
ヒーがあふれることがありますので絶対におやめ
ください。

3  マグカップをセットする
※ あらかじめマグカップに少量のお湯を注ぎ、温めて

※ 付属のマグカップとは別の容量が少ないマグカップ
　 を使用すると、コーヒーがあふれることがありますの
　 でご注意ください。
※ コーヒー粉を通るお湯の流れによって、左右均等に
　 抽出されない場合があります。

おくとよりおいしいコーヒーが楽しめます。（抽出前
に必ずマグカップのお湯を捨ててください。）

● 1杯分の場合は、抽出口の 2カ所がマグカップの真
上に来るように、マグカップを中央にセットします。

 

 
 

 
● 2杯分の場合は、抽出口がそれぞれのマグカップの
上に来るように、マグカップを並べてセットします。

4  ドリップ
 ① さし込みプラグをコンセントにさし込み、電源スイッ

チを押します。

 ② 電源ランプが点灯し、抽出が始まります。抽出が終
わると、自動的に電源ランプが消灯します。

 ③ 完全に抽出が終わったことを確認し、マグカップを
本体から取り出してお召し上がりください。

※ この商品には保温機能がありませんので、冷め
ないうちにお召し上がりください。

※ 続けてコーヒーを作る場合は抽出終了後、5分以
上待ってから、1～4を繰り返してください。

※ 抽出が終わってから自動的に電源が切れるまでに
1～5分かかります。

※ 抽出中に水を追加しないでください。

※ コーヒー粉は中挽きを使用してください。細挽
きを使用すると、パーマネントフィルターからマ
グカップの中にコーヒー粉が落ちたり、お湯があ
ふれたりすることがあります。

※ ペーパーフィルターは市販の 1～2 人用をお使
いください。

2  パーマネントフィルターもしくはペーパーフィルターに
コーヒー粉を入れる
● フィルターホルダーにパーマネントフィルターもしくは
ペーパーフィルターをしっかりセットし、計量スプーンで
コーヒー粉を規定量入れ、全体を平らにならします。
最後に上ぶたをしめます。

● コーヒー粉の量

でき上がりカップ数
2カップ
1カップ

計量スプーン
すりきり3杯
すりきり2杯

抽出口

抽出口

上ぶた

交流 100V

奥までしっかり

コーヒー粉は
中挽きを使用

水位目盛り

2杯分
(約300ml )

1杯分
(約150ml )



お 手 入 れ
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お手入れをするときは

水洗いできないもの

クエン酸洗浄のしかた

水洗いできるもの

● 必ずさし込みプラグをコンセントから抜き、本体や付属品が冷めてから行ってください。
● 食器用中性洗剤とスポンジ、布などをお使いください。ベンジン、シンナー、みがき粉、たわし、メラミンスポンジな
どは表面を傷つけますので使わないでください。

● 食器用乾燥器、食器洗い乾燥機に入れないでください（マグカップを除く）。部品の変形の原因になります。
● 熱湯を使わないでください。変形などの原因になります。

 各部のお手入れ

● 本体
 食器用中性洗剤を入れた
水にふきんを浸し固くし
ぼったものでふき、さらに
乾いた布でふき取ります。

 受け皿に溜まったコーヒー
は、カップ置きカバーをは
ずして、食器用中性洗剤
を入れた水にふきんを浸し
固くしぼったものでふき、
さらに乾いた布でふき取り
ます。

● パーマネントフィルター、フィルターホルダー、
 マグカップ、カップ置きカバー
 やわらかいスポンジ（研磨剤の入っていないもの）
できれいに洗い、水でよくすすぎます。

● 浄水フィルター
 活性炭フィルターの目づまりを防ぐためにご使用の
たびに水で洗い流します。洗剤、漂白剤、ブラシ
などは使わないでください。

● 水タンク内側
 本体外側（特に電源部、電源スイッチ、本体裏面
など）に水がかからないように、タンク内側のみ
を水ですすぎます。

① 浄水フィルターとパーマネントフィルターを取りはず
   します。

② 水150mlにクエン酸小さじ1/2杯（約2.5g）を入れ、
   クエン酸が水に完全に溶けるまで、よくかき混ぜます。

③ クエン酸が溶けた水を水タンクに入れます。

④ マグカップ2個をセットし、フィルターホルダーをセット
し、上ぶたをしめます。さし込みプラグをコンセントにさし
込み、電源スイッチをONにして抽出を行います。
※コーヒー粉は入れないでください。

⑤ 汚れの程度に応じて、②～④を繰り返します。
※1回終わるごとに、5分程度おき、本体が十分に冷め
　ているのを確認してから行ってください。

⑥ 本体が十分に冷めてから、マグカップと水タンクに
残ったクエン酸が溶けた水を捨ててよくすすぎ、水
で数回、抽出作業を繰り返してください。

 お湯の出が悪くなったら
水質によって、本体内部の水管に湯アカが付着し、お湯の出かたが悪くなることがあります。その場合、クエン酸洗浄
を行ってください。

お願い ● クエン酸洗浄をする前に必ず浄水フィルターとパーマネントフィルターをはずしてください。浄水フィ
ルター、パーマネントフィルターをつけたままクエン酸洗浄を行うと、フィルターにクエン酸のにおい
がついたり、コーヒーの味がかわる原因になります。

● 洗浄用クエン酸は、必ず市販の顆粒のものをご使用ください。ポット用の固形のものなどはご使用
になれません。
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故 障 か な ? と 思ったら
修理を依頼される前に次のことをお確かめください。

症状 確認してください 処置

コーヒーが抽出されない

コーヒーが2つのマグカップへ
極端に不均等に抽出される

コーヒーがあふれる

抽出液に黒い繊維状のものが浮
いている

抽出液に油が浮いている

お湯の出かたが悪い
抽出時間が長い

コーヒーがぬるい

● さし込みプラグが抜けていませ
んか？

● 電源スイッチを押しましたか？

● 電源ランプが点灯した状態で水
タンクに水を入れませんでした
か？

● 本体が傾いていませんか？

● 抽出口にコーヒー粉などが詰
まっていませんか？

●水位目盛り2（約300ml）を超え
る量の水を入れていませんか？ ください。

●計量スプーンすりきり3杯以上
のコーヒー粉を入れていません
か？

まりあはでき挽細が粉ーヒーコ ●
せんか？

● 浄水フィルターの活性炭が抽出
時に落ちることがあります。

●コーヒー豆の中に含まれている
油脂分が溶け出したものです。

●本体内の水管に湯アカが付いて
いる可能性があります。

● 水の量を規定量（マグカップ1杯
分）より少なくしていませんか？

● 室温や水温が低いとき、抽出温
度が下がることがあります。

。いさだくでん込しさにトンセンコ ☞

☞ 電源スイッチを押し、電源ランプが点灯している
か確認してください。

☞ 電源スイッチを押し、電源ランプを消してから再
度スイッチを押し、電源ランプを点灯させてくだ
さい。

☞ 本体が水平になるように置いてください。

っま詰に口出抽てしい洗水をーダルホータルィフ ☞
たコーヒー粉を取り除いてください。

☞ 水位目盛り2（約300ml）以上、水を入れないで

☞すりきり3 杯以上のコーヒー粉を入れないで
ください。

☞ 細挽き粉は使用しないでください。中挽きのコー
ヒー粉を使用してください。

☞ 浄水フィルターを水洗いしてから取り付けてくだ
さい。

☞飲用に問題ありません。

☞7ページのお手入れ方法をご覧ください。

☞規定量で抽出してください。

☞マグカップを事前にお湯で暖めておくなどの準
備をお願いいたします。



アフ タ ー サ ービ ス に つ い て
保証書
●保証書は必ず「お買い上げ日・取扱販売店名」など所定事項の記入および記載内容をお確かめのうえ、お買い上げ販売店からお受
　け取りいただき、大切に保管してください。

●保証期間は、お買い上げ日から1年間です。

修理を依頼されるときは
●保証期間中の修理…保証書の記載内容により、    カスタマーサポートセンターが修理いたします。くわしくは、保証書をご覧ください。 

補修用性能部品の保有期間
当社は、このコーヒーメーカー  2カップの補修用性能部品を製造打切後、5年保有しています。
性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。 

アフターサービスのお問い合わせ
修理に関するご相談ならびにご不明な点などは、   カスタマーサポートセンターにお問い合わせください。 
※製品に異常のある場合に、お客様ご自身で修理されたり手を加えたりすることは大変危険です。絶対にしないでください。 
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修理・お取り扱い・お手入れについてのご相談ならびにご依頼は下記へご連絡ください。

お 客 様 ご 相 談 窓 口 の ご 案 内

〒4 1 0 - 13 0 2  静岡県駿東郡小山町中島4 4 - 3 　 FA X：0 5 7 0 - 0 7 - 5 3 8 0
メールでのお問い合わせ：h t t p : // w w w. p l u s m i n u s z e r o. j p / s u p p o r t /  

 呼び出し音の前に、N T Tより通話料金の目安をお知らせいたします。
（注） なお、上記番号はP H Sではご利用いただけません。 おそれいりますが、一般の電話か携帯電話をご利用ください。

カスタマーサポートセンター

0 5 70 - 0 1- 5 3 8 0  
受付時間 :  月～金曜日 10 ～17 時

※祝日、年末年始および弊社休業日を除きます。

仕 様

電源

消費電力

外形寸法

質量

最大水容量

温度ヒューズ

付属品

交流  1 0 0 V　 5 0 / 6 0 H z共用

形名 X K C - V 11 0

4 2 5 W

約  H 2 2 0  × W 1 6 9  × D 1 5 8  m m

約 1 . 0  k g

3 0 0 m l

2 2 9 °C

マグカップ（ 2）、計量スプーン

コード長 約  1 . 4  m
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　 保 　 証 　 書 持 込 修 理

品　　名 形　　名

お 

客

 様

お 名 前

様

ご 住 所

取 扱 販 売 店 名・住 所・電 話 番 号

保　　証
期　　間

お買上げ年月日

年　　　月　　　日 より

ふりがな

〒

（ 　 　 　 ）

1 年  間  
 た だ し 消 耗 品 は 除く

コーヒーメーカー
2 カップ X K C - V 1 1 0

この保証書は、本書記載内容の範囲で無料修理をさせていただくことをお約束するものです。保証期間中に故障が発生した
場合は、   カスタマーサポートセンターに修理をご依頼のうえ、本書をご提示ください。お買い上げ年月日、販売店名などの
記入漏れがありますと無効です。記入のない場合は、お買い上げの販売店にお申し出ください。ご転居、ご贈答品などでお買
い上げの販売店に修理をご依頼できない場合は、9 ページに記載しております、   カスタマーサポートセンターにお問い合わ
せください。本書は再発行いたしません。大切に保管してください。

< 無 料 修 理 規 定 >
1.  取扱説明書・本体注意ラベルなどの注意書に従った正常な
    使用状態で、保証期間内に故障した場合には　 カスタマー
　  サポートセンターが無料修理いたします。

2.  保証期間内でも、次の場合には有料修理となります。
（ 　 a）本書のご提示がない場合。
（ 　 b）本書にお買い上げ年月日・お客様名・販売店名の記入

　　　 がない場合、または字句を書き換えられた場合。
（ 　 c）使用上の誤り、または不当な修理や改造による故障・損傷。
（ 　 d）お買い上げ後の取付場所の移動、または落とされた場合

　　　などによる故障・損傷。
　 （e）火災・公害・異常電圧・定格外の使用電源（電圧、周波
　　　 数）および地震・雷・風水害その他天災地変など、外部
　　　に原因がある故障・損傷。
　 （ f ）取扱説明書に記載されている使用条件以外で使用した
　　　ときの故障または損傷。
　 （g）業務用としての使用、車両・船舶への搭載など一般家庭
　　　 以外に使用された場合などによる故障・損傷。
（ 　 h）ご使用後のキズ・汚れ・変色および保管上の不備による

　　　 損傷。
　 （ i ）消耗部品の交換・仕様変更など。

3.  本書は日本国内においてのみ有効です。
　 This warranty is val id only in Japan.
4.  個人情報の取扱いについて
　 本保証書にご記入いただいたお客様の個人情報は、保証期間
　 内のサービス活動や保証期間経過後の安全点検活動のために
　 利用させていただく場合がございますので、ご了承ください。
　 お客様の個人情報は当社にて厳重に管理いたしますが、修理
　 のために、当社から修理委託する保守会社などに必要なお客
　 様の個人情報を預託する場合がございます。その場合は当社
　 が厳重に管理いたしますので、あわせてご了承ください。

★この保証書は本書に明示した期間・条件のもとにおいて無料
　修理をお約束するものです。従いましてこの保証書によって
　お客様の法律上の権利を制限するものではありませんので保
　証期間経過後の修理などにつきましておわかりにならない場
　合はお買い上げの販売店、または　 カスタマーサポートセン
　ターにお問い合わせください。

★保証期間経過後の修理または修理用性能部品の保有期間に
　つきまして、詳しくは取扱説明書をご覧ください。


